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Prenez de la hauteur 

avec les Ateliers 2014 

16 rue de Liège  75009 Paris.
info@spa-a.org   www.spa-a.org - Contact :  06 75 75 89 84

Enregistré sous le N° 11 75 51 007 75

Pour les dirigeants, salariés, étudiants, porteurs 
d’un projet de création ou de reprise



Pr
og

ra
m

m
at

io
n 

 A
te

lie
rs

 S
PA

-A
 2

01
4

2

Calendrier  2014

DATE THEME

Jeudi 
03 Avril 2014

Comment créer et mettre en œuvre son Spa 
Ce qu’il faut savoir : 

Les étapes incontournables, les pièges à éviter
Choix des marques et équipements - Créer sa carte de soin - Rétro-planning d’ouverture

Vendredi 
04 Avril 2014

Savoir manager son Spa 
S’organiser et gérer son activité au quotidien

Le métier de Spa manager - Piloter et animer une équipe - Recruter et intégrer son 
personnel - Fidéliser ses collaborateurs

Motiver son équipe et piloter l’activité économique
Dynamiser ses ventes / merchandising - Outils de pilotage / ratio -

Hygiène/sécurité – maitriser ses couts - Management éco-responsable 

Jeudi 
19 Juin 2014

Les outils au service du management et de la 
performance 

Logiciels de gestion, Outils de réservations en ligne, plateformes de E-learning
Réussir sa campagne d’e-mailing - Optimiser le référencement de son site web

Créer ses plaquettes ou supports publicitaires 
Booster son marketing sur les réseaux sociaux

Vendredi 
20 Juin 2014

Les nouveaux outils au service de la performance et de 
la satisfaction client 

Les labels existants
La qualité comme outil de satisfaction client et de management d’équipe

Jeudi 
09 Octobre 2014

Le Medi Spa 
Définition et tendances - Origine et développement du medispa -

Cadre juridique à date et les conditions de développement
Les spécificités de leur mise en place opérationnelle

Les ateliers de formation Spa-A sont de 
véritables micro-formations animées par des 
experts du métier. Ils se déroulent en petits 

groupes sur un mode très convivial et 
personnalisé.

Les ateliers de formation Spa-A sont pris en charge par vos 
organismes de formation professionnelle

16 rue de Liège  75009 Paris.
info@spa-a.org   www.spa-a.org - Contact :  06 75 75 89 84

Enregistré sous le N° 11 75 51 007 75

RDV sur  www.spa-a.org www.spa-a.org pour le contenu détaillé des ateliers, 
découvrir nos experts et connaitre es modalités d’inscriptions.
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Horaires : 9h00 à 13h00  et de 14h00 à 17h00

Lieu :
ATOUT France 79/81 rue de Clichy - 75009 Paris

Nombre minimum d’inscrits : 5  

Nombre de places disponibles : 25

Tarifs : déjeuner  sur place inclus – hors frais de transport et hébergement

Tarifs par 
personne

Adhérent 
SPA-A 2014

Non 
Adhérent 

SPA-A 2014

Adhérent 
SPA-A 2014 

incluant 
Etude Spa 
manager

Non 
Adhérent 

SPA-A 2014
incluant 

Etude Spa 
manager

De 1 à 3 
Ateliers

150€ l’atelier 180€ l’atelier 199€ 239€

4 Ateliers et 
plus **

- 10% sur le 
total des 
ateliers

- 10% sur le 
total des 
ateliers

- 10% sur le 
total des 

ateliers + 49€
l’étude

-10% sur le
total des 

ateliers + 59€
l’étude

Tarif Ecoles* 
(minimum 10 
inscrits –
maximum 
25)

590€ 708€ x x

Etude Spa 
Manager 
seule

60€ 120€ x x

*Les ateliers auront lieu dans les locaux de  l’école – Ce tarif ne comprend pas le 
déjeuner
** réservation pour la même personne

Confirmation des Ateliers 15 jours avant sous réserve du minimum d’inscrits

16 rue de Liège  75009 Paris.
info@spa-a.org   www.spa-a.org - Contact :  06 75 75 89 84

Enregistré sous le N° 11 75 51 007 75
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Bulletin d’inscription
(1 bulletin par personne– Merci) 

Nom :                                                      Prénom :
Société : Ecole :
Adresse :

Code postal:                                          Ville :
Tel :
Adresse e-mail :
Situation professionnelle :
Date(s)  et thème(s) de(s) l’atelier choisi(s) :
-
-
-
-
Règlement par chèque à l’ordre de SPA-A :  

personne(s) adhérents à Spa-A              x                € =                       €

personne(s) non adhérentes à SPA-A    x                € =                       €

Si 4 ateliers et plus :   remise  10%        soit - ………… € =                       €

Etude Spa Manageur                                    x   …………. € =                       €

Oui, Je souhaite recevoir une facture à l’ordre de ……………………….

Bulletin à retourner à SPA-A au plus tard  1 mois avant la date de l’Atelier 
choisi accompagné de votre règlement par chèque 

Toute inscription est ferme et définitive. 
Inscription dans les limites des places disponibles.  

SPA-A se réserve le droit d’annuler ou de reporter un atelier si le nombre d’inscrits 
est inférieur à 5.

16 rue de Liège  75009 Paris.
info@spa-a.org   www.spa-a.org - Contact :  06 75 75 89 84
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